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> Probenlogistik

Bitte beachten Sie, dass
UCL bei einer nicht korrekt
erfolgten Anlieferung oder
Ubergabe nicht fiir das
Verlorengehen von Proben
haftbar gemacht werden
kann!

Sicher verpackt. Schnell transportiert.

UCL stellt seinen Kunden spezielle Versandverpackungen zur Verfiigung und ibernimmt beziehungs-
weise koordiniert den reibungslosen Transport: Wir verfligen iiber eigene Kurierfahrzeuge, mit denen
wir die Proben vor Ort abholen. Zusatzlich arbeiten wir mit nach unseren Qualitatsstandards gepriften
Partnern zusammen und bieten als weitere Alternative die Mdglichkeit der Depotanlieferung.

In zahlreichen Regionen Deutschlands sind wir mit eigenen Kurierfahr-
zeugen prasent, um lhre Proben zeitnah abzuholen und sie kurzfristig
sowie sachgemaB zu unserem Labor zu transportieren.

Bestellung

Wenden Sie sich an unseren Kundenservice und fordern Sie
fir jeden Analyseauftrag die entsprechende Transportver-
packung an — am besten zusammen mit unseren Proben-
gebinden.

Probeniibergabe

Gerne ermittelt Ihr Kundenbetreuer die fir Sie einfachste

Form der Probeniibergabe. Folgende Maglichkeiten stehen

zur Verfiigung:

= Abholung: Ein UCL-Mitarbeiter holt die Proben bei lhnen
vor Ort ab — bei Anrufen vor 9.00 Uhr noch am selben
Tag, ansonsten am folgenden Arbeitstag.

= Versand: Die Abholung erfolgt durch einen von UCL
beauftragten Kurierdienst.

= Ubergabe am Depot: Sie bringen Ihre Gebinde in eines
unserer Depots, die arbeitstdglich von unserem Kurier-
dienst angefahren werden.

UCL-Depots

Wir haben an sieben Standorten Depots fiir Sie eingerichtet:
Altenberge bei Minster, Edemissen bei Hannover, Frankfurt,
Hamburg und Kiel (beide IGU BIOBAC GmbH), K6In und
Liinen. Informationen zur Anfahrt und zum Depotzugang
erhalten Sie von Ihrem Kundenbetreuer.

Vorbereitung der Abholung oder Deponierung

= Nutzen Sie unsere UCL-ProbengefaBe sowie die spezi-
ellen Transportkisten mit Barcode-Kennzeichnung.

= Verwenden Sie je Projekt eine eigene Transportkiste.

= Fiillen Sie das Ubergabeprotokoll aus.

= Bei Abholung an lhrer Niederlassung erhalten Sie einen
vom Kurier unterzeichneten Durchschlag.

u Bei Anlieferung im Depot hinterlassen Sie dort das Uber-
nahmeprotokoll im Original. Nach Priifung durch einen
UCL-Mitarbeiter lassen wir lhnen einen Durchschlag
zukommen.

Vorbereitung des Versandes

Werden Ihre Proben von einem unserer Partner abgeholt,
konnen Sie auf das Ausfiillen des UCL-Ubergabeprotokolls
ebenso verzichten wie auf das auftragsbezogene Verpa-
cken: Nutzen Sie einfach eine UCL-Versandbox fiir alle zu
untersuchenden Gebinde — projektiibergreifend!

www.ucl-labor.de

Mehr iiber unser Leistungsspektrum, unseren Service und
unsere Qualitat erfahren Sie im Internet. Oder Sie rufen uns
an unter +49 2306 2409-9300 beziehungsweise senden eine
E-Mail an 8 info@ucl-labor.de; wir informieren Sie gerne.
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